
DIE FÜR "ALLE-FÄLLE-
FRAGEN" FÜRS INTERNE

AUDIT!

Wichtig: In der Antwort nicht mit
Behauptungen zufrieden geben. Immer
nachfragen: Kann ich dazu ein Beispiel

sehen?

Kannst Du mir einen abgeschlossenen
Vorgang zeigen, am besten anhand der

Dokumentation?

Kannst Du mir beschreiben, wie Du diese
Tätigkeit ausführst?

Kannst Du mir erklären, warum Du das
so machst?

Workshops und Trainings zu QM-Themen unter 
www.mq-koeln.de


